
 

Formulář pro reklamaci zboží zakoupeného v obchodu České důchody na adrese 
https://ceskeduchody.cz/obchod 

 

Jméno a příjmení: 

Telefon: 

E-mail: 

Číslo daňového dokladu (faktury): 

Datum doručení zásilky: 

Číslo bankovního účtu: 

Zboží, které reklamujete (údaje naleznete na faktuře): 

Název produktu Množství 

  

  

  

  

Popis vad zboží: 

 

Vámi navrhovaný způsob reklamace: 

 

 

Datum:      Podpis: 

 

Podpisem potvrzujete, že chcete zboží reklamovat a vyřídit reklamaci způsobem 
uvedeným výše. 

Formulář můžete zaslat e-mailem na adresu obchod@ceskeduchody.cz nebo 

papírově na adresu Dvojtečka s.r.o., Makedonská 626/6, Praha 9 – Střížkov, 
190 00. 

Vaši reklamaci vyřídíme v co nejkratším čase. O postupu vás budeme průběžně 
informovat. 

Pokud máte dotazy, neváhejte nás kontaktovat na e-mailu: 

obchod@ceskeduchody.cz 

mailto:obchod@ceskeduchody.cz

